
Merkblatt To Go 
 
Bestellung  

 
• Sie finden unsere Menupläne und eine entsprechende Beschreibung der enthaltenen 

Lebensmittel auf der To GO Menutafel und auf unserer Homepage. 
 

• Die Bestellung ist nur mit entsprechendem Bestell-Formular gültig und muss bis spätestens 
am Vortag um 9:15 Uhr abgegeben (To Go Briefkasten) oder via Mail gesendet werden. 
Über Whatsapp dürfen nur Kunden bestellen, es müssen folgende Angaben ersichtlich sein: 
Name, Abholzeit, Menge, Gesamtpreis.  

 
• Die Bestellung wird mit Abgabe oder senden des Formulars/Whatsapp verbindlich, somit ist 

der ganze geschuldete Betrag fällig.   
 
Zahlung und Zahlungsarten 
 

• Sie haben die Möglichkeit mit einer EC-Karte oder in Bar zu bezahlen. Bei Bezahlung mit 
Kreditkarte werden zusätzlich 2.5% Kommissionsgebühren auf den gesamten Kaufpreis 
erhoben. 
 

• Die Bezahlung erfolgt bei Abholung des To Go Essen. Bei Barzahlung erhalten Sie eine 
Quittung, bei Zahlung mit EC oder Kreditkarte wird Ihnen umgehend eine Quittung via SMS 
zugestellt. 
 

Konformität Material 

• Unsere Behälter entsprechen den Kantonalen Lebensmittelrichtlinien. Sämtliche 
Konformitäten werden erfüllt. Erklärungen stehen bei Bedarf zur Einsicht bei Frau Sara Serio 
bereit. 

Wir arbeiten mit folgenden Gebinden: 

• FÖRTROLIG IKEA: Glasbehälter mit Deckel 
• Green Box: Einweggeschirr (nur wenn nötig) 
• Iso Bag: Reisenthel & andere 

 
• Unsere Lebensmittel werden ausschliesslich in diesen Behältern ausgeliefert. 

 
• Bitte melden Sie allfällige Mängel unmittelbar beim Erhalt der Ware dem Küchenpersonal 

oder bei Frau Sara Serio.  
 
Pfand Retouren: 
 

• Auf Mehrweggeschirr  wird kein Pfand oder Depot verlangt. Selbstverursachte 
Beschädigungen müssen vom Verursacher  bezahlt werden.  

 
• Das Geschirr muss am folgenden Krippentag gereinigt zurückgebracht werden. 

 
 
 
Meine Unterschrift bestätigt, dass ich das Merkblatt erhalten und gelesen habe und damit 
einverstanden bin. 
 

 
Zürich den:________________________ Name:_________________________________   
 
 
 
Unterschrift:_______________________________ 


